Om du behover
tandvard

Forsakringskassan



Valkommen till
Forsakringskassan

Den hir broschyren tar kortfattat upp vilka férmaner som finns fran
socialférsikringen nar det giller tandvard. Bland annat kan du ldsa om
tandvardsbidragen, hégkostnadsskyddet och om vilken information du har ritt
att fa fran din tandlékare.

Vill du veta mer?

Mer detaljerad information om specifika bidrag och férmaner finns pa
www.forsakringskassan.se. Har du inte tillgang till Internet kan du alltid
kontakta Forsidkringskassan.

Det har gaéller alltid:

For att kunna fa ersittning fran Forsikringskassan maste du uppfylla

vissa krav. Nar du ansoker om erséttning ska du darfor lamna uppgifter till
Forsidkringskassan som i sin tur bedomer och beslutar om du har ratt till
ersittningen eller inte. Om det beh6vs kan vi ocksa komplettera dina uppgifter
med information fran till exempel andra myndigheter och din arbetsgivare.
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Tandvardsstodet

Alla som bor i Sverige omfattas av ett tandvardsstod fran och med det ar man
fyller 24. For barn och ungdomar som ar yngre én sa ar tandvarden helt gratis.

Det finns tre olika tandvardsstod

o Allmint tandvardsbidrag for alla som #r férsikrade i Sverige.
o Sirskilt tandvardsbidrag fér dig som har en sjukdom eller
funktionsnedsittning som gor att du har ett 6kat behov av tandvard.

o Hogkostnadsskydd vid storre behandlingar.

Allmant tandvardsbidrag

Ditt allminna tandvardsbidrag finns som ett tillgodohavande hos
Forsakringskassan. Pengarna betalas ut till tandlékaren eller tandhygienisten
som behandlat dig. Du behéver alltsa inte anséka om bidraget med nagon
blankett, utan séger till hos tandldkaren att du vill anvinda ditt tandvardsbidrag
for att betala en del av kostnaden fér behandlingen. Du méste anvinda hela
bidraget vid ett tillfille.

Du far ett nytt tandvardsbidrag den 1 juli varje ar. Det gar att spara bidraget fran
ett ar till ett annat och anviinda tva bidrag under ett ar, samtidigt eller vid tva
olika tillfillen. Men du kan aldrig ha mer #n tva bidrag samtidigt. Har du tva
bidrag den 1juli ett ar forsvinner ett avdem och ersétts med ett nytt.

Hur mycket du far i tandvardsbidrag beror pa hur gammal du ir:
o Till och med det ar som du fyller 29 dr bidraget 600 kronor per ar.

e Fran och med det ar du fyller 30 och till och med det ar du fyller 64 ar
bidraget 300 kronor per ar.

e Fran och med det ar du fyller 65 ir bidraget 600 kronor per ar.

Aven om tandvérdsbidraget i férsta hand 4r tinkt att anvéindas vid under-
sokningar och férebyggande behandling far du ocksa anvinda det for andra
atgiarder. Men det finns viss tandvard som du inte kan fa bidrag for. Det giller
kosmetisk behandling, som till exempel tandblekning.

Din tandldkare kan informera dig mer om vilken tandvard som kan ge erséttning.
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Sarskilt tandvardsbidrag

Du som har en sjukdom eller funktionsnedsittning som gor att du har ett 6kat
behov av tandvard kan fa sérskilt tandvardsbidrag fran Férsikringskassan.
Bidraget kan anvindas till férebyggande tandvardsatgiarder som exempelvis
undersokning och tandrengérning.

Hur stort ar det sadrskilda tandvardsbidraget?

Det sirskilda tandvardsbidraget dr pa 600 kronor per halvar. Bidraget gar att
dela upp. Du kan till exempel ta ut 200 kronor vid ett besok och 400 kronor
nista besok. Du kan diremot inte spara det sirskilda tandvardsbidraget utan
den1januari och den 1juli varje ar borjar en period.

Hur ansoker jag?

For att du ska fa sérskilt tandvardsbidrag ska din ldkare skriva ut ett sérskilt
lakarintyg som intygar att du har en sjukdom eller funktionsnedsittning som
gor att du har ett stérre behov av tandvard. Du visar upp det intyget fér din
tandlikare och berittar att du vill anviinda ditt bidrag. Pa forsakringskassan.se
finns mer information om vilka sjukdomar eller funktionsnedséttningar som
kan ge ritt till sirskilt tandvardsbidrag.

Det ir inte ett krav att du behover ett likarintyg. Om du har gatt till din
tandldkare linge och han eller hon vil kinner till din sjukdom sa kan
tandldkaren bestimma om det behovs ldkarintyg eller inte.

Tandlikaren som behandlat dig far sedan pengar av Forsikringskassan
for din behandling.

Abonnemangstandvard

Abonnemangstandvard innebér att du ingar ett avtal med din tandlikare om
att fa tandvard till ett fast pris under tre ar. Du kan anvinda bade det allméinna
och det sirskilda tandvardsbidraget som en delbetalning for ett avtal om
abonnemangstandvard.

Ett avtal om abonnemangstandvard ska omfatta

¢ unders6kningar och utredningar
¢ hilsofrimjande insatser, till exempel borttagning av tandsten
¢ behandling av sjukdoms- och smirttillstand

e reparativvard, det vill siga lagning av hal och insédttande av kronor.

Abonnemangstandvard kan inte inga i hégkostnadsskyddet.
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Hogkostnadsskydd

I tandvardsstodet finns ocksa ett hogkostnadsskydd som innebér att du vid storre
behandlingar bara behover betala en del av kostnaden sjélv. Forsdkringskassan
betalar ersattning for resten av kostnaderna direkt till din tandldkare.

Ersattningen berdknas utifran ett referenspris

For varje tandvardsatgird som ingar i hégkostnadsskyddet finns ett referenspris
som ersittningen i hégkostnadsskyddet beriknas utifran. I referenspriset ingar
ocksa kostnader f6r material.

Tandldkarna dr inte bundna av referenspriset. De kan vilja att ta ut ett pris som
ar hogre eller lagre. Om din tandlikare tar ut ett hogre pris &n referenspriset
for en atgird betalar Forsikringskassan dnda bara ut ersittning som motsvarar
referenspriset. Om tandlidkaren tar ut ett lagre pris berdknas ersidttningen
ddremot inte efter referenspriset, utan efter det pris som du faktiskt betalar.

Hur fungerar hogkostnadsskyddet?

Du star sjilv for tandvardskostnader som har ett referenspris pa upp till 3000
kronor. Sedan far du erséttning fér

e 50 procent av kostnader med ett referenspris mellan 3000 och
15000 kronor

e 85 procent av kostnader med ett referenspris som 6verstiger 15000 kronor.

Exempel

Kostnaden fér en behandling &r 20 000 kronor. Tandlékaren tar ut samma
pris som referenspriset.

DUDELAlAr FOTSt ...ttt esenens 3000 kronor

For kostnader mellan 3 000 och
15 000 far du 50 % i erséttning
och betalar 50 %0 SJALV .......cceuveeeeeeeeeeeeneseseeeeeeessesssssssssssssssssessseseses 6000 kronor

For kostnader som overstiger
15000 far du 85 % i ersittning
OCh betalar 156 SJALV......ccceeeeeeeeeeereeeeeeesee s sessssesssessnens 750 kronor

Din hela kostnad 9750 kronor

Om tandlikaren skulle ha tagit ut ett hégre pris dn referenspriset fér ndgon
atgard som ingick i behandlingen hade din kostnad blivit hogre.
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Hogkostnadsskyddet berdknas per ar

Hogkostnadsskyddet bérjar gélla nér en atgiard som ingar i skyddet blir klar.
Efter det riknas alla atgirder som du far gjorda under de f6ljande tolv
manaderna in i h6gkostnadsskyddet.

Du kan sjalv bestimma att en ny erséittningsperiod ska borja innan den tidigare
har 16pt ut. Det kan vara férdelaktigt nar du star infoér en storre behandling.
Genom att f in flera atgérder under en och samma erséttningsperiod kan du
komma upp i referenspriser 6ver 15 000 kronor och dirmed fa hégre ersittning
for den 6verskjutande delen.

Hos tandlakaren

Prislista

Din tandlikare maste ha en prislista med bade pris och referenspris foér olika
atgarder. Det ska framga tydligt av prislistan om tandliékaren tar ut ett hégre
pris dn referenspriset, sa att du 4r medveten om att din ersittning beriknas
efter en lidgre kostnad 4n den du faktiskt betalar. I prislistan ska det ocksa sta
om tandlikaren erbjuder dig nagon form av garanti fér utférda behandlingar.

Information om material

Du har ritt till skriftlig information fran din tandlékare om vilka material som
anvénds fér din behandling.

Prisuppgift och behandlingsplan

Om du ska behandlas vid mer &n ett tillfdlle 4r tandlékaren skyldig att ge dig
en skriftlig preliminér prisuppgift som ticker hela behandlingen. Vid mer
omfattande behandlingar har du rétt till en skriftlig behandlingsplan. For att
en behandling ska riknas som omfattande maste den innehalla protetiska
eller tandreglerande atgérder.

I behandlingsplanen ska finnas uppgift om:

o diagnosen som tandldkaren har stillt

¢ den behandling som tandldkaren féreslar och varfor

eventuellt férslag till alternativa behandlingar

behandlingen kan ge ritt till ersattning

pris och referenspris for atgiarderna.

Behandlingsplanen ska vara skriven pa ett sadant sitt att du férstar vad
som stariden.
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Kvitto

Du har ritt att fa ett kvitto. Pa kvittot ska sta vad varje atgérd kostar och vad
den har for referenspris, sa att du litt kan jamfora. Det ska ocksa sta om du

har fatt ersittning for en del av kostnaderna fran hogkostnadsskyddet. Om
behandlingen har omfattat tandtekniskt arbete ska du tillsammans med kvittot
fa en kopia av det underlag som tandlikaren har fatt fran det tandtekniska
laboratoriet. Kostnaden for det tandtekniska arbetet ska sta pa underlaget.

Undersokningsprotokoll

Efter varje undersokning ska du fa ett protokoll av tandlikaren direkt efter
undersokningen. Med undersdkning menas undersékningar och utredningar som
omfattar en allméin beddmning av dina téinder. Det giller alltsa inte vid under-
sokning av enstaka tinder eller ett enstaka problem, till exempel vid akutbesok.

Undersékningsprotokollet ska innehalla

¢ allméin information om din tandhilsa
e rad om hur du ska skota dina tinder

o diagnos for tinder som behover behandlas.

Tandvard genom regionerna

Tandvard som regionerna ansvarar for ingar inte i hogkostnadsskyddet for
tandvard. Det giller tandvard som du far pa sjukhus och tandvard som ingar i en
sjukdomsbehandling, till exempel om du maste vara fri fran en infektion i munnen
infor en operation. For sadan tandvard betalar du regionens vanliga patientavgift.

Missnojd med tandvarden

Ar duinte n6jd med den tandvard som du fatt eller det pris du fatt betala ska du

i forsta hand viinda dig till den som har utfort varden. Om ni inte kan komma
6verens kan du ga vidare med dina klagomal. Géller det folktandvarden kan du
vianda dig till regionens patientnimnd (kan &ven kallas fortroendenimnd). Géller
det privat tandvard kan du véinda dig till Privattandlikarnas fértroendendmnd.
Observera att inte alla privata tandlékare dr anslutna till Privattandlédkarna.

Om du anser dig felbehandlad kan du vinda dig till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO).
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Mer information

Den hir broschyren ger endast 6vergripande information och ska inte betraktas
som lagtext i imnet.

Pa www.forsakringskassan.se finns mer information om socialférsikringen.

Vill du ha broschyren pé talkassett eller punktskrift kan du bestélla den fran
Inldsningstjanst AB, telefon 08-556 115 64.

Myndighetsguiden
Hir har vi samlat adresser till ndgra andra myndigheters webbplatser.

Arbetsformedlingen www.arbetsformedlingen.se och kommunernas
niringslivssekreterare dr informationskillor f6r dig som har fragor om arbete

och arbetsmarknaden. Information om pension och andra stdd till d4ldre och
efterlevande hittar du pa www.pensionsmyndigheten.se. Har du fragor om skatt
kan du ga in pa www.skatteverket.se. Om du anser att du blivit felbehandlad

ska du forst anmaéla det till din vardgivare. Vardgivaren ar skyldig att ta emot
och svara pa ditt klagomal och dina synpunkter. Direfter kan ockséa du vinda
dig till IVO (Inspektionen for vard och omsorg) som ér tillsynsmyndighet for
tandvarden. Du kan ldsa mer om hur du ska géra pa IVOs webbplats www.ivo.se.
Pa www.verksamt.se kan du fa svar pa fragor om du har eller ska starta eget féretag.

Om du behéver tandvard 10


https://www.forsakringskassan.se/
https://arbetsformedlingen.se/
https://www.pensionsmyndigheten.se/
https://www.skatteverket.se/
https://www.verksamt.se/




FK 190-4019 2020-10

Att tanka pa

Anmal forandringar till Forsakringskassan

Du ér alltid skyldig att anmiila #ndrade férhallanden som har betydelse fér
ritten till ersattning.

Om du far for hég ersattning

Far du en erséttning som du inte har ritt till, blir du normalt skyldig att betala
tillbaka pengarna. Det géller &ven om det inte &r ditt fel att du fatt ersidttningen.

Om vi misstanker brott

Att medvetet limna felaktiga uppgifter eller lata bli att anmila forédndringar
som kan paverka ritten till ersidttning kan vara brottsligt. Férsikringskassan
polisanmailer alla misstinkta bidragsbrott.

Om du behover tandvard
Information fran Férsakringskassan om tandvardsstod.

Any questions?
Please contact our Customer Service Center 0771-524 524.
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