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Forsakringskassan har manga uppgifter om privatpersoner.
Det finns lagar och regler om hur vi far behandla uppgifterna.
De ar till for att skydda dina personuppgifter sa att din
personliga integritet inte kranks. Har kan du lasa om vad en
personuppgift ar, hur vi behandlar personuppgifter, lagar och
regler och vilka rattigheter du har.

Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ar alla sorters uppgifter om en person. Typiska
personuppgifter dr personnummer, namn och adress men &ven en bild,
hilsouppgifter eller ett drendes diarienummer.

Att behandla en personuppgift

Med behandling av personuppgifter menas i princip allt som gar att gora med
uppgifterna. Det kan till exempel vara att l4sa, samla in, registrera, lagra,
samkora eller skriva ut uppgifterna.

Sa behandlar Forsakringskassan
personuppgifter

Forsikringskassan behandlar personuppgifter inom flera olika férméner som
till exempel sjukpenning, fordldrapenning, barnbidrag och bostadsbidrag.

Vi far bara behandla personuppgifterna fér vissa indamal, till exempel for att:

¢ handlagga drenden

¢ informera om socialférsikringen

e planera, styra och utvirdera var verksamhet
o tafram statistik

o ldmna ut uppgifter till andra myndigheter.

Forsidkringskassan arbetar I6pande med att sikra behandlingen av
personuppgifter och folja upp kvaliteten bland annat genom att utfoéra tester
i IT-systemen. Det kan ge anledning till behandling av dina personuppgifter.

Forsdkringskassan arbetar med att motverka felaktiga utbetalningar.
Det innebér att vi gor kontroller av drenden. Dina personuppgifter kan
komma att behandlas i sadana kontroller.
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Vi far inte spara personuppgifter under langre tid &n vad som ar nédvéandigt
med hénsyn till indamalet. Vissa uppgifter far dock sparas for arkivering av
allmint intresse, forskning eller statistik.

Sa hamtar vi in och lamnar ut uppgifter

Vi far bara hamta in sdidana personuppgifter som vi behover for de
olika indamalen.

De flesta personuppgifterna far vi fran personen sjilv. Ibland himtar vi
uppgifter fran andra myndigheter, till exempel fran Skatteverket, Centrala
studiestédsndmnden (CSN), Arbetsférmedlingen och a-kassorna.

Ibland ldmnar vi personuppgifter till andra myndigheter, till exempel
Skatteverket, CSN, Kronofogdemyndigheten, Pensionsmyndigheten, Statens
tjanstepensionsverk och kommunerna. Det gor vi till exempel nir du har fatt
en utbetalning fran oss. Vi limnar bara sadana uppgifter som de behéver och
som vi har ritt att limna ut.

Vildmnar dven personuppgifter till andra mottagare. Vi lamnar till exempel
uppgifter till banken f6r att du ska kunna fa pengar utbetalda fran oss.

Ibland kan vi behéva limna eller hamta in personuppgifter fran en myndighet
i ett annat land, bade inom EU/EES och utanfér EU/EES (sa kallat tredje land).
Det kan till exempel vara om du arbetar eller har arbetat dir eller om du eller
nagon av dina familjemedlemmar bor eller har bott dér.

Dina rattigheter

Du har ritt att fa tillgang till de personuppgifter som ror dig och som finns
hos Forsikringskassan. Den informationen far du i form av ett registerutdrag.
For att bestilla ett registerutdrag behover du fylla i blanketten Ansékan om
registerutdrag.

o Du har ritt att fa felaktiga uppgifter rattade
e komplettera ofullstindiga personuppgifter under vissa forutsattningar

o begira en begransning av var behandling av dina personuppgifter under
vissa férutsittningar.

Nir vi far in din begéran ar vi skyldiga att sa fort som mojligt meddela dig vilka
atgiarder som din begéran leder till. Integritetsskyddsmyndigheten dr den
myndighet som ska bidra till att behandlingen av personuppgifter inte leder till
otillborligt intrang i enskilda individers personliga integritet.
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Om du vill klaga pa hur Forsidkringskassans hanterar dina personuppgifter gor

du det hos Integritetsskyddsmyndigheten. Information om hur du gor finns
pa www.imy.se

Forsidkringskassan ar personuppgiftsansvarig, vilket innebér att vi ansvarar
for att behandla dina personuppgifter pa ritt sitt. Forsdkringskassans
dataskyddsombud 6vervakar att vi som myndighet foljer EU:s dataskydds-
férordning (GDPR) och annan dataskyddslagstiftning. Dataskyddsombudet
ar ocksa kontaktperson for dig som har fragor om personuppgifter.

Du kan kontakta Forsikringskassans dataskyddsombud via
Forsdkringskassans véixel 08-786 90 00 eller genom att skicka e-post till
dataskyddsombud@forsakringskassan.se

Lagar och regler som styr
hur vi behandlar personuppgifter

o EU:s dataskyddsforordning (2016/679)

¢ lagen med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning
med tillh6rande férordning

e 114 kap. socialforsikringsbalken

¢ lagen (2001:99) om den officiella statistiken med tillh6rande forordningar.

E-tjanster
Logga in pa Mina sidor pa www.forsakringskassan.se, dar kan du folja
dina &renden digitalt.

Any questions?
Please contact our Customer Service Center 0771-524 524.
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